Términos y Condiciones de Uso

Abrazo Dorado
Ultima actualizacion: Julio de 2026
Bienvenido al sitio web de Abrazo Dorado. Al acceder y utilizar este sitio web, usted

acepta cumplir los presentes Términos y Condiciones. Si no esta de acuerdo con alguno de
ellos, le recomendamos abstenerse de utilizar este sitio.

1. Acerca de Abrazo Dorado

Abrazo Dorado es una organizacion sin fines de lucro comprometida con mejorar la calidad
de vida de personas adultas mayores en situacion de vulnerabilidad mediante programas de
asistencia, acompafiamiento, educacion y apoyo comunitario.

La informacion publicada en este sitio tiene fines informativos y busca facilitar el acceso a
nuestros programas, campafias y servicios.

2. Aceptacion de los Términos

Al navegar en este sitio web, utilizar nuestros formularios, realizar una donacion, solicitar
apoyo o interactuar con nuestros servicios digitales, usted acepta estos Términos y
Condiciones, asi como nuestra Politica de Privacidad.

3. Uso Permitido del Sitio

Usted se compromete a utilizar este sitio de manera responsable y conforme a la ley.
No esta permitido:

o Utilizar el sitio para actividades ilegales.

« Proporcionar informacion falsa o engafiosa.

« Intentar acceder sin autorizacion a nuestros sistemas.

e Introducir virus, software malicioso o cualquier elemento que afecte el
funcionamiento del sitio.



o Copiar, reproducir o distribuir el contenido del sitio con fines comerciales sin
autorizacion previa.

Abrazo Dorado podra restringir el acceso a cualquier usuario que incumpla estas
condiciones.

4. Solicitudes de Apoyo

El envio de una solicitud de apoyo no garantiza la aprobacién ni la entrega de
beneficios.

Cada solicitud sera evaluada conforme a:

e Los requisitos del programa.

e Lainformacion proporcionada por el solicitante.

o Ladocumentacion presentada.

o Ladisponibilidad de recursos.

« Laevaluacion realizada por el personal autorizado.

Abrazo Dorado podré solicitar documentacion adicional o realizar entrevistas y visitas
cuando lo considere necesario.

5. Donaciones

Las donaciones realizadas a Abrazo Dorado son voluntarias y seran destinadas al
fortalecimiento de nuestros programas sociales, conforme a las necesidades de la
organizacion.

Dependiendo de la disponibilidad de recursos, las donaciones podran utilizarse para:

e Programas de apoyo directo a adultos mayores.

o Compra de alimentos y articulos de primera necesidad.

e Medicamentos y apoyo complementario.

o Actividades educativas y recreativas.

e Transporte para beneficiarios.

o Desarrollo de nuevos programas.

o (Gastos administrativos indispensables para el funcionamiento responsable de la
organizacion.



Cuando una campafia esté destinada a un proyecto especifico, Abrazo Dorado procurara
utilizar los fondos conforme a dicho proposito. Si el proyecto concluye o las necesidades
cambian, la organizacién podra redirigir los recursos a otros programas con fines similares
que beneficien a la poblacion atendida.

6. Transparencia y Administracion de
Recursos

Abrazo Dorado administra sus recursos bajo principios de responsabilidad, ética y
transparencia.

De manera general, la distribucién de los fondos podréa realizarse de la siguiente forma:
e 80 % Programas y servicios para beneficiarios.
e 15 % Gastos administrativos y operativos.

e 5 9% Recaudacién de fondos y desarrollo institucional.

Estos porcentajes podran modificarse conforme al crecimiento de la organizacion y las
necesidades de la comunidad.

7. Propiedad Intelectual

Todo el contenido del sitio, incluyendo:

e Logotipos
o [Fotografias
o llustraciones

e Disefios
e Textos
¢ Videos

¢ Documentos
o Material gréafico

es propiedad de Abrazo Dorado o se utiliza con las autorizaciones correspondientes.

Queda prohibida su reproduccién, modificacion, distribucion o utilizacion con fines
comerciales sin autorizacion escrita.



8. Contenido de Terceros

Nuestro sitio puede contener enlaces hacia sitios web externos.

Abrazo Dorado no controla ni garantiza el contenido, politicas o servicios ofrecidos por
dichos sitios y no asume responsabilidad por su funcionamiento.

9. Disponibilidad del Sitio

Trabajamos para mantener el sitio disponible y actualizado; sin embargo, no garantizamos
que el servicio esté libre de interrupciones, errores técnicos o mantenimientos programados.

Abrazo Dorado podra suspender temporalmente el acceso cuando sea necesario para
realizar mejoras o tareas de mantenimiento.

10. Limitacion de Responsabilidad

Abrazo Dorado no sera responsable por:

Dafios derivados del uso o la imposibilidad de uso del sitio web.

Fallas ocasionadas por proveedores de internet o servicios tecnoldgicos.
Informacion incorrecta proporcionada por los usuarios.

Problemas ocasionados por terceros fuera del control de la organizacion.

11. Proteccion de Datos Personales

El tratamiento de la informacion personal se realiza conforme a nuestra Politica de
Privacidad, la cual forma parte integral de estos Términos y Condiciones.

12. Modificaciones

Abrazo Dorado podré actualizar estos Términos y Condiciones en cualquier momento para
reflejar cambios legales, operativos o institucionales.



La version vigente seré publicada en este sitio con su correspondiente fecha de
actualizacion.

El uso continuado del sitio después de la publicacion de los cambios constituye la
aceptacion de los nuevos términos.

13. Legislacion Aplicable

Estos Términos y Condiciones se regiran por las leyes aplicables en la jurisdiccion donde
Abrazo Dorado opere o tenga su domicilio legal, sin perjuicio del cumplimiento de otras
normativas aplicables en materia de proteccion de datos, organizaciones sin fines de lucro y
donaciones.

14. Contacto

Si tiene preguntas sobre estos Términos y Condiciones o sobre el funcionamiento de
nuestros programas, puede comunicarse con nosotros a través de los canales oficiales
publicados en este sitio web.

Nuestro compromiso

En Abrazo Dorado creemos que servir con integridad también significa actuar con
transparencia. Estos Términos y Condiciones reflejan nuestro compromiso de proteger a
nuestros beneficiarios, donantes, voluntarios y visitantes, promoviendo relaciones basadas
en la confianza, el respeto y la responsabilidad.



